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Popis

Pevnd sprchovd hlavice Presto ref. 29255 je vybavena vykyvnym vytokem, ktery umozriuje
ménit Uhel proudéni vody dle mistnich dispozic. Je osazen jednak reguldtorem pritoku é
L/ min. a ddle gumovymi tryskami, které usnadnuji Cisténi Usad vodniho kamene.

G1/2"
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Technické parametry:

doporuceny pracovni tlak 1 -5 bar
protok é L/ min.

pripojeni 4"

tepelné zatizeni max. 75°C/ 30 min.

Kontrola zafizeni

Aby bylo zabrdnéno piipadnym skoddm z dvodu vnéjsich viivd, Unavy materidlu,
nestandardnich provoznich podminek nebo v dUsledku zdsahu nepovolané osoby,
doporucujeme mésicni vizudini kontrolu zafizeni, neni-li pro vybrany produkt vyzadovdna

Castéji.
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Zaruka a pozdruéni servis

Zaruéni doba

Firma KONCEPT EKOTECH s.r.o. poskytuje zdruku na proddvané produkty po dobu dvou let od
data prodeje koncovému uzZivateli. Produkty jsou u vyrobce fadné testovdny a zkouseny a
odpovidaji pfislusnym evropskym standarddm a normdém.

Firma KONCEPT EKOTECH s.r.o. se zavazuje vyridit reklamaci vadného zbozi za ddle uvedenych

podminek.

Hldseni reklamace
V piipadé zdaruéni reklamace je pofieba uplatiiovat ndrok na vyiizeni reklamace v misté, kde byl
vyrobek (produkt) zakoupen, popf. servis nahldsit pisemné - vyplnit Reklamacni a servisni protokol

RSP na www.koncept-ekotech.com v sekci SERVIS, nebo mailem na adresu: info@koncept-

ekotech.com , kde je pozadavek zaevidovdn a preddn k vyfizeni technickému oddéleni firmy
KONCEPT EKOTECH s.r.o.

Mechanické poskozeni a neiplnost vyrobku

Kupuijici je povinen zbofZi pfi prevzeti od proddvaijiciho ¢i od dopravce co nejdfive prohlédnout.
Pfipadné nedostatky musi pfi osobnim odbéru neprodlené ozndmit proddvajicimu. Jestlize
z&kaznik zjisti nesrovnalosti v poctu kusU piipadné poskozeni oball pfi doruceni zboZi dopravcem,
musi reklamaci uplatnit u dopravce. Na jinym zpUsobem uplatnénou reklamaci mechanického

poskozeni Ci nekompletnosti vyrobku nebude brdn zietel.

ZpUsob reklamace

Zd&kaznik reklamuje zboZi na zdkladé ndkupniho dokladu (faktura + dodaci list + zarucni list).
Zavada musi byt specifikovdna co nejpresnéji (v RSP), doloZzeny musi byt pfipadné predchozi
opravy, maijici vliv na zdruku. Pokud zdkaznik nespIni tyto podminky, nelze reklamaci fesit
vyménou za jiné zboZi nebo odstoupenim od smlouvy.

Pokud zdkaznik reklamuje zboZi osobné, je predpokldddno, Ze opravené zbozi opét osobné
vyzvedne. Pokud si preje opravené zbozi zaslat podtou, je povinen to uvést pii uplatnéni
reklamace. Jestlize je vadné zboZi zasldno postou, je opravené Ci vyménéné zboZi zasldno zpét
rovnéz postou. Dopravné na reklamaci hradi zdkaznik, dopravné zpét hradi firma KONCEPT
EKOTECH s.r.o.
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Odstranéni vady

V dobé zdruky zaijisti firma KONCEPT EKOTECH s.r.o. nebo povérend servisni organizace odstranéni
poruchy vyrobku, zpUsobené vyrobni vadou nebo vadnym materidlem tak, aby mohl byt vyrobek
opét fadné pouzivan. Firma KONCEPT EKOTECH s.r.o. si vyhrazuje pravo vyfidit reklamaci bud
opravou vadného produktu nebo ndhradou vadného produktu produktem stejnych nebo lepsich
technickych parametrd nebo poskytnutim finanéni ndhrady s prinlédnutim k aktudini cené

produktu.

Ndhrada za neopravnénou reklamaci

Pokud bylo pfi opravé zjisténo, ze zdvada vznikla zpUsobem, ktery je vyloucen ze zaruénich oprav
nebo pokud se zdvada na vyrobku neprojevi, je reklamujici strana povinna uhradit firmé
KONCEPT EKOTECH s.r.o., pfipadné povérené servisni organizaci ndklady spojené s testovdanim a

manipulaci.

Zanik zaruky

Ndrok na uplatnéni zdaruky u vadnych vyrobkd nebo jejich ¢dsti na ndklady firmy KONCEPT
EKOTECH s.r.o. zanikd v téchto pfipadech:

- pfi poskozeni, které zpUsobily neclistoty ve vodé, vodni kdmen nebo neodbornd instalace,

kterd byla provedena v rozporu s ndvodem

- v pripadech, kdy nejsou na pfivodech studené vody (SV) a teplé vody (TV) nainstalovany
filtry, které jsou predepsdny v ndvodech. Pro termostatické, elektronické, samouzaviraci a
ostatni mechanické ventily a zafizeni jsou filtry nezbytnou podminkou. Doporucend jemnost
sita filtru pro SV =0,1Tmm, pro TV = 0,3mm.

- neni-li shodny tlak pfivodu teplé a studené vody

- poskozeni produktu z ddvodd &isténi pomoci agresivhich a abrazivnich Cisticich prostredkd
(oSetfovdni povrchu)

- neodborného zdsahu neoprdvnénou osobou

- béiného opotrebeni (napf. t&snéni a pod.)

Ostatni podminky
Reklomace vad a zdarucni servis se ddle fidi dalsimi ustanovenimi Obcanského zdkoniku a Zdkona

na ochranu spoftiebitele Ceské republiky.

Koncept ekotech s.r.o., Letohradska 54, 170 00 Praha 7, tel. 234 706 311
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